UCHWALA NR X111.141.2020
RADY GMINY DABROWA CHELMINSKA
z dnia 5 lutego 2020 r.

w sprawie przyjecia Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekow
w gminie Dabrowa Chelminska

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt. 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie
gminnym (t.j. Dz. U. z 2019 r. poz. 506 ze zm.) oraz art. 19 ust. 3 ustawy z dnia 7 czerwca
2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzeniu $ciekow (t.j. Dz. U.
z 2019 r. poz. 1437 ze zm.), uchwala si¢, co nastepuje:

§1. Przyjmuje si¢ Regulamin dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw w gminie
Dabrowa Chelminska, stanowigcy zatacznik do niniejszej uchwaty.

§2. Wykonanie uchwaty powierza si¢ Wojtowi Gminy Dabrowa Chetminska.

§3. Traci moc uchwata nr 11I/22/02 Rady Gminy Dabrowa Chetminska z dnia 30
grudnia 2002 r. w sprawie uchwalenia regulaminu dostarczenia wody i1 odprowadzania
sciekoOw na obszarze gminy Dabrowa Chetminska (Dz. Urz. Woj. Kujawsko-Pomorskiego z
2003 r., nr 4, poz. 66).

§ 4. Uchwata wchodzi w zycie po uptywie 14 dni od daty jej ogloszenia w Dzienniku
Urzgdowym Wojewodztwa Kujawsko — Pomorskiego.

Uzasadnienie:

Zgodnie zart. 19 ust. 1 ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wod¢ 1 zbiorowym
odprowadzaniu $ciekéw, rada gminy przygotowuje projekt regulaminu dostarczania wody
1 odprowadzania $ciekow oraz przekazuje go do zaopiniowania organowi regulacyjnemu.

Projekt regulaminu zostat przedlozony do zatwierdzenia organowi regulacyjnemu.
Postanowieniem z dnia 04.11.2019 r. organ regulacyjny — Panstwowe Gospodarstwo Wodne
Wody Polskie negatywnie zaopiniowat przedlozony projekt regulaminu, wskazujac
naruszenie przepisow prawa. Wydana opinia organu regulacyjnego nie wigze rady gminy.
Przedtozony regulamin zostal dostosowany do aktualnych przepisow. Wszystkie wytyczne
zawarte w otrzymanym od organu regulacyjnego postanowieniu zostaly wprowadzone do
tresci Regulaminu.

Regulamin dostarczania wody 1 odprowadzania S$ciekéw stanowi akt prawa
miejscowego, okreslajacy minimalny poziom uslug na terenie gminy, warunki i tryb
zawierania umoOw, standardy obslugi odbiorcow ustug wodno-kanalizacyjnych, sposob
ustalania ceny za te ustugi, techniczne warunki mozliwosci dostgpu do ustug, sposob
postepowania przypadku niedotrzymania ich cigglosci, warunki dostarczania wody na inne
cele, w tym cele przeciwpozarowe.

Przedstawiona tre$¢ Regulaminu, zawiera powyzszy zakres koniecznych uregulowan
ijest zgodna z obowigzujagcymi przepisami cytowanej ustawy. W zwigzku z powyzszym
uchwalenie regulaminu jest w pelni uzasadnione.

Zgodnie z art. 19 ust. 6 ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wode¢ i zbiorowym
odprowadzeniu $ciekow, rada gminy przekazuje wlasciwemu wojewodzie uchwale w sprawie
regulaminu dostarczania wody 1 odprowadzania $ciekow wraz z opinig organu regulacyjnego.



Zalacznik

do Uchwaty nr XII1.141.2020
Rady Gminy Dabrowa Chetminska
z dnia 5 lutego 2020 r.

REGULAMIN
DOSTARCZANIA WODY I ODPROWADZANIA SCIEKOW
W GMINIE DABROWA CHELMINSKA

Rozdzial 1
Przepisy ogélne

§ 1. 1. Niniejszy regulamin dotyczy dostarczania wody i odprowadzania $ciekow
na terenie Gminy Dabrowa Chelminska.

2. Regulamin okre§la prawa 1 obowigzki Przedsigbiorstwa wodociggowo-
kanalizacyjnego oraz odbiorcow ustug.

§ 2. Uzyte w regulaminie okreslenia oznaczaja:

1) Ustawa - ustawa z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wod¢ 1
zbiorowym odprowadzaniu $ciekow (t.j. Dz. U. z 2019 r., poz. 1437);

2) Odbiorca - odbiorce ushug, o ktéorym mowa w art. 2 pkt. 3 Ustawy, tj. kazdego, kto
korzysta z uslug wodociggowo-kanalizacyjnych z zakresu zbiorowego zaopatrzenia w
wode 1 zbiorowego odprowadzania $ciekOw na podstawie pisemne] umowy
z przedsigbiorstwem wodociggowo-kanalizacyjnym;

3) Przedsigbiorstwo — Gming Dgbrowa Chelminska;

4) Umowa - umowa o zaopatrzenie w wode lub odprowadzanie $ciekow, zawarta migdzy
Przedsigbiorstwem a Odbiorcg ustug.

Rozdzial 2
Minimalny poziom ustug swiadczonych przez przedsi¢biorstwo wodociagowo-
kanalizacyjne w zakresie dostarczania wody i odprowadzania Sciekow

§ 3. 1. Przedsigbiorstwo na podstawie zawartej umowy o zaopatrzenie w wodg¢ lub
odprowadzanie Sciekow:
1) dostarcza Odbiorcy wode:

a) pod odpowiednim cisnieniem w przylaczu, nie nizszym niz 0,05 MPa,

b) o jakoS$ci przeznaczonej do spozycia przez ludzi, w tym spelniajaca wymagania
bakteriologiczne, organoleptyczne 1 o parametrach fizykochemicznych
nieprzekraczajacych wymienionych wartosci: zelazo: 200 pg/l, mangan: 50ug/l,
jon amonu: 0,50 mg/l, azotany: 50 mg/l, azotyny: 0,50 mg/l, metnos¢: 1 NTU,
stezenie jondw wodoru (pH): 6,5-9,5,

c) w ilo$ci nie mniejszej niz 0,2m*/h;

2) odbiera od Odbiorcy $cieki w sposob ciagly, o stanie i sktadzie zgodnym z przepisami
art. 9-11 Ustawy, w iloSci nie mniejszej niz 0,2m?/h.

2. Umowa okresla rodzaj §ciekéw odprowadzanych przez Odbiorce oraz dopuszczalny

poziom zanieczyszczen tych sciekow.

§ 4. Przedsigbiorstwo prowadzi regularng wewnetrzng kontrole jakosci dostarczanej
wody oraz jakosci odprowadzanych $ciekow.

§ 5. 1. Przedsiebiorstwo zapewnia prawidtlowa eksploatacje urzadzen wodociagowych i
urzadzen kanalizacyjnych, bedacych jego wiasnoscia.



2. Przedsigbiorstwo zapewnia niezawodne dzialanie sieci wodociagowe;j
1 kanalizacyjnej oraz przytaczy wodociggowych i kanalizacyjnych, bedacych jego wtasnoscia.

Rozdzial 3
Warunki i tryb zawierania umow z odbiorcami ustug

§ 6. 1. Postanowienia umowy nie moga ogranicza¢ praw 1 obowiazkéw stron
wynikajacych z przepiséw ustawy, przepiséw wykonawczych oraz postanowien regulaminu.

2. Przedsigbiorstwo zawiera umowe¢ o zapatrzenie w wode lub/i odprowadzanie Sciekow
z osobg, ktdérej nieruchomos$¢ zostala przylaczona do sieci i ktora wystapila z pisemnym
wnioskiem o zawarcie umowy.

3. Dostarczanie wody i odprowadzanie $ciekow odbywa si¢ na podstawie pisemnej
umowy mig¢dzy Przedsigbiorstwem a Odbiorca ustug.

4. Podpisanie umowy z Odbiorca uslug nastepuje po ztozeniu przez niego wniosku o
zawarcie umowy. Umowa z osobami korzystajacymi z lokali w budynku wielolokalowym
zawierana jest na pisemny wniosek wilasciciela lub zarzadcy budynku wielolokalowego.

5. Przedsigbiorstwo udostepnia w swojej siedzibie i na stronie internetowej wzor
wniosku o zawarcie umowy.

6. Przedsigbiorstwo udostepnia zainteresowanym podmiotom informacje o
szczegotowych warunkach zawierania umoéw, w tym o konieczno$ci przedstawienia przez
Odbiorcow ustug dokumentéw umozliwiajacych podpisanie umowy oraz o czasie 1 miejscu,
w ktorym mozliwe jest zawarcie uméow.

7. Umowa, o ktérej mowa w ust. 3, moze zosta¢ zawarta w lokalu przedsigbiorstwa lub
poza nim. W przypadku zawarcia umowy poza lokalem Przedsi¢biorstwa, Odbiorcy ustug
bedacemu konsumentem przystuguje prawo odstgpienia od takiej umowy w terminach
i na zasadach okreslonych w przepisach prawa.

Rozdzial 4
Sposob rozliczen w oparciu o oceny i stawki oplat ustalone w taryfach

§ 7. 1. Podstawe rozliczen wynikajacych z umowy o dostarczenie wody i
odprowadzanie $ciekdéw stanowi aktualna taryfa przedsigbiorstwa, okreslajaca ceny i stawki
optat za zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie Sciekéw, a takze ilos¢
wody dostarczonej do nieruchomo$ci i odpowiednio ilo$¢ odprowadzonych $ciekow
okreslona zgodnie z art. 27 ustawy.

2. Okresy rozliczeniowe obowigzujace odbiorcéw ustug sg okreslone w Umowie.

3. Odbiorca ushug dokonuje zaptaty za dostarczona wode lub odprowadzone Scieki w
terminie okreslonym w Umowie.

4. Taryfa obowigzujaca w dniu zawarcia Umowy stanowi zatacznik do Umowy.

5. W rozliczeniach strony Umowy obowigzane s3 stosowac aktualnie obowigzujaca
taryfe zatwierdzona przez organ regulacyjny w trybie art. 24c Ustawy, bez koniecznosci
zmiany warunkéw Umowy.

6. Przedsigbiorstwo oglasza taryf¢ poprzez obwieszczenie na stronie internetowej
Urzgdu Gminy Dabrowa Chelminska, w terminie wiasciwym do jej ogloszenia w zalezno$ci
od trybu zatwierdzenia taryfy, okreslonym w art. 24e Ustawy.

Rozdzial 5
Warunki przylaczenia do sieci

§ 8. Przylaczenie nieruchomosci do sieci wodociggowej lub kanalizacyjnej odbywa
si¢ na wniosek osoby ubiegajacej si¢ o przylaczenie, ktora posiada tytul prawny do



korzystania z nieruchomosci lub korzysta z nieruchomosci o nieuregulowanym stanie
prawnym.

§ 9. Wniosek o ktorym mowa w § 8 powinien w szczegdlnosci:

1) zawiera¢ dane Wnioskodawcy;

2) wskazywac rodzaj i parametry instalacji odbiorczych;

3) okresla¢ wielko$¢ przewidywanego poboru wody;

4) wskazywac przewidywang ilo$¢ odprowadzanych $ciekéw 1 ich rodzaj, a w przypadku
dostawcow $ciekow przemystowych, rowniez jakosci odprowadzanych $ciekéw oraz
zastosowanych lub planowanych do zastosowania urzadzen podczyszczajacych;

5) zawiera¢ opis nieruchomosci, do ktorej ma by¢ dostarczana woda, lub z ktoérej maja
by¢ odprowadzane S$cieki, w szczegdlnosci okreslenie jej lokalizacji, powierzchni,
sposobu zagospodarowania, a takze przeznaczenia;

6) wskazywac¢ planowany termin rozpoczgcia poboru wody lub dostarczania $ciekow.

§ 10. Warunki przytaczenia okreslaja:
1) miejsca isposob przylaczenia w sieci wodociggowej lub kanalizacyjnej
z instalacjami Odbiorcy;
2) 1ilos$¢ dostarczanej wody 1 1lo$¢ odbieranych $ciekow;
3) miejsce zainstalowania wodomierza glownego;
4) dopuszczalng jako$¢ odprowadzanych $ciekow;
5) termin waznos$ci warunkow przytaczenia.

§ 11. Przylaczenie do sieci wodociggowej lub kanalizacyjnej moze nastapi¢ po
spelieniu warunkow przytaczenia, o ktorych mowa § 10.

Rozdzial 6
Warunki techniczne okreslajace mozliwosci dostepu do ustug
wodociagowo-kanalizacyjnych

§ 12. 1. Ustala si¢ techniczne warunki okreslajagce mozliwos¢ dostepu do ustug
wodociggowo-kanalizacyjnych:

1) przytacza wodociggowe nalezy wykonac z rur PE PN 16;

2) w miejscu wlaczenia do sieci zamontowac opaske z zasuwa samo nawiercajaca,
a obudowe zasuwy wyposazy¢ w skrzynke uliczng 1 obrukowac, a miejsce
zamontowania zasuwy oznakowac tabliczka na stupku;

3) uwzgledniajac strefe przemarzania gruntu, przebieg i zglebienia przewodow
w gruncie nalezy prowadzi¢ najkrotszg bezkolizyjng trasa;

4) przytacza kanalizacyjne wykona¢ z rur PCV o $rednicy od 160 mm do 200 mm.

2. Przy projektowaniu przytacza nalezy uwzglednié:

1) prowadzenie przylacza najkrdtsza trasg;

2) unika¢ lokalizacji przytacza w wjazdach, pod utwardzeniami, pod krzewami
i drzewami;

3) dojazd i dostgp do studni rewizyjnych na przytaczu kanalizacyjnym.

Rozdzial 7
Sposob dokonywania przez przedsiebiorstwo odbioru wykonanego przylacza

§ 13. 1. Przedsigbiorstwo dokonuje sprawdzenia zgodno$ci wykonanych prac
z wydanymi warunkami przylaczenia oraz uzgodniona dokumentacja techniczng.



2. Odbior okreslonego w warunkach przylaczenia przeprowadzany jest przy udziale
upowaznionych przedstawicieli Przedsigbiorstwa, Wykonawcy oraz Wnioskodawcy,
na podstawie zgloszenia dokonanego co najmniej z dwudniowym wyprzedzeniem.

3. Odbior jest dokonywany przed zasypaniem przytacza, a wszelkie odcinki przytacza
ulegajace czgsciowemu zakryciu nalezy zgtasza¢ do odbioru przed zasypaniem.

4. Protoko6t odbioru przylacza stanowi potwierdzenie prawidlowosci jego wykonania.

5. Wiaczenie doptywu wody z sieci wodociagowej lub wiaczenie odbioru $ciekow
do sieci kanalizacyjnej, dokonywane jest przez Przedsiebiorstwo niezwlocznie po dokonaniu
odbioru technicznego przylacza oraz zawarciu umowy.

Rozdzial 8
Sposéb postepowania w przypadku niedotrzymania ciaglosci ustug i odpowiednich
parametrow dostarczanej wody wprowadzanych do sieci kanalizacyjnej Sciekow

§ 14. W przypadku niedotrzymania ciggtosci swiadczonych przez Dostawce ustug
oraz odpowiednich parametrow dostarczanej przez nie wody, Dostawca ma obowiagzek:

1) poinformowa¢ niezwlocznie Odbiorcow ustug o takich przypadkach, na swojej stronie
internetowej lub w inny zwyczajowo przyjety sposob, w tym wskazaé, o ile to
mozliwe, planowany termin przywrdcenia prawidlowego funkcjonowania sieci i
odpowiednich parametrow dostarczanej wody;

2) zapewnienia Odbiorcom ustug zastgpczych punktow poboru wody w przypadku
przerw w dostawie wody przekraczajacych 16 godzin oraz poinformowania
Odbiorcoéw o lokalizacji takich punktow na swojej stronie
internetowej lub w inny zwyczajowo przyjety sposob;

3) w miare¢ mozliwosci niezwlocznie podja¢ niezbgdne dzialania celem przywrdcenia
ciagglosci $wiadczenia ustug i odpowiednich parametrow dostarczanej wody.

§ 15. O planowanych ograniczeniach w dostawie wody i odprowadzaniu $ciekoéw
Dostawca informuje Odbiorcéw ustug na swojej stronie internetowej lub w inny zwyczajowo
przyjety sposob, co najmniej na 3 dni robocze przed planowang przerwa w $wiadczeniu ustug.

Rozdzial 9
Standardy obshlugi odbiorcow uslug, w tym sposoby zalatwiania reklamacji oraz
wymiany informacji dotyczacych w szczegolnosci zaklocen w dostawie wody
i odprowadzaniu Sciekow

§ 16. Przedsigbiorstwo zobowigzane jest do udzielania wszelkich istotnych informacji
dotyczacych prawidtowego sposobu wykonywania przez odbiorce umowy o dostarczanie
wody 1 odprowadzanie §ciekow:

1) warunkéw przylaczenia do sieci wodociggowej lub kanalizacyjnej przez nowych
Odbiorcow;

2) wystgpujacych zaktocen w dostawach wody lub w odprowadzaniu $ciekow;

3) planowanych przerw w $§wiadczeniu ushug.

§ 17. Przedsigbiorstwo zobowigzane jest do wyznaczenia osoby lub 0sob
odpowiedzialnych za obstuge Odbiorcow oraz podmiotow ubiegajacych si¢ o przytaczenie do
sieci, w tym informowanie ich o obowigzujacych przepisach oraz wynikajacych z nich praw 1
obowiagzkow, przyjmowania reklamacji, a takze informowania o szczegoétowych warunkach
zawierania uméw, w tym o konieczno$ci przedstawiania dokumentéw umozliwiajacych
podpisanie umowy oraz o czasie i miejscu, w ktérym mozliwe jest zawarcie Umow.

§ 18. Przedsiebiorstwo zapewnia, aby informacje zawierajace co najmnie;j:



1) wskazanie komorki organizacyjnej upowaznionej do kontaktow z odbiorcami ustug
oraz podmiotami ubiegajacymi si¢ o przytaczenie do sieci oraz do przyjmowania
1 rozpatrywania reklamacji, dane umozliwiajace kontakt, godziny przyjmowania
reklamacji;
2) dane umozliwiajace kontakt;
3) godziny przyjmowania reklamacji oraz udzielania informacji
byly udostgpnione w siedzibie Przedsiebiorstwa oraz na stronie internetowe;.

§ 19. Przedsigbiorstwo zapewnia, aby w jego siedzibie lub na stronie internetowe;j
udostepnione byly:

1) dokumenty w aktualnym brzmieniu: taryfa, niniejszy regulamin, projekt umowy,
Ustawa;

2) szczegotowe warunki zawierania umow, w tym o informacja konieczno$ci
przedstawiania dokumentéw umozliwiajacych podpisanie umowy oraz informacja o
czasie 1 miejscu, w ktorym mozliwe jest zawarcie umows;

3) informacja o przeprowadzeniu procedury reklamacyjne;.

§ 20. 1. Odbiorcy oraz podmioty ubiegajace si¢ o przylaczenie do sieci majg prawo
wnoszenia do Przedsiebiorcy reklamacji dotyczacych i §wiadczonych przez niego ustug.
2. Reklamacja powinna zawierac:
1) 1imig i nazwisko albo oznaczenie podmiotu zglaszajacego reklamacje;
2) przedmiot reklamacji;
3) uzasadnienie reklamacji;
4) date i numer umowy;
5) informacje¢ o mozliwosci i sposobie kontaktu z podmiotem zglaszajacym reklamacje.
3. Przedsigbiorstwo zobowigzane jest rozpatrzy¢ reklamacje niezwlocznie, nie dhuzej
jednak niz w terminie 14 dni od daty jej wplywu. Przedsigbiorstwo jest zobowigzane
powiadomi¢ wnoszacego reklamacje o sposobie zatatwienia reklamacji i sposobie
rozstrzygania w formie pisemnej, chyba, ze podmiot zglaszajacy reklamacje wskaze inny
sposob kontaktu.

Rozdzial 10
Warunki dostarczania wody na cele przeciwpozarowe

§ 21. 1. Uprawnionymi do poboru wody na cele przeciwpozarowe z sieci bedacej
w posiadaniu Przedsiebiorstwa sg straze pozarne biorace udziat w akcjach gasniczych.

2. Pobor wody na cele przeciwpozarowe z sieci bedacej w posiadaniu
Przedsi¢biorstwa dokonywana jest w miejscach uzgodnionych z Przedsi¢biorstwem.

3. Uprawnieni do poboru wody na cele przeciwpozarowe z sieci bgdacej w posiadaniu
Przedsi¢gbiorstwa, zobowigzani sg do powiadomienia Przedsiebiorstwa o miejscu pozaru
niezwlocznie po otrzymaniu zgloszenia lub rozpoczecia akcji, nie pozniej jednak niz 24
godziny od momentu zakonczenia akcji gasniczej.

Rozdzial 11
Postanowienia koncowe

§ 22. Przedsigbiorstwo zobowigzane jest do udostepnienia na zadanie Odbiorcy
niniejszego regulaminu.



